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1. Welchen Browser nutzen Sie?

Der Browser ist ein Programm, mit dem Sie ins Internet einsteigen und ,surfen”. (Hinweis:
Google ist nicht ihr Browser, sondern u. U. lediglich lhre Startseite!). Je nachdem, welchen
Browser Sie nutzen, werden auch die sogenannten Cookies bzw. der Cache unterschiedlich
geldscht. Wir empfehlen die Nutzung von Firefox, Chrome oder Safari. Bitte halten Sie lhren

Browser aktuell, um die Produkte von Offisy ideal nutzen zu kdénnen.

Inhaltsverzeichnis

2. Was ist der Cache?

Der Cache hilft Ihnen, schneller Internetseiten zu laden. Dafiir speichert er ausgewahlte
Daten auf Ihrem Computer. Wenn Sie also 6fters eine Seite besuchen, werden die Inhalte
nicht immer neu geladen, sondern u.U. bestehende gespeicherte Daten abgerufen.

Manchmal sind die gespeicherten Daten aber bereits veraltet und missen deshalb im Cache

geldscht werden.

Anleitung Cache leeren 2



Option 1: Firefox @

1. Browser 6ffnen

2. Inder Leiste oben das folgende Symbol anklicken:

« C | Q. puche oder Adresse eingeben

3] Lesezeichen importi... @y Erste Schritte

3. Waiéhlen Sie ,,Chronik“ aus:

Daten synchronisieren

und speichern L
Meuer Tab T
Meues Fenster HMN
Meues privates Fenster &P
\ Lesezeichen >
Chronik >
Downloads 3#J
Passworter
Add-ons und Themes A
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4. Klicken Sie anschlieRend auf ,Neueste Chronik l16schen”:

< Chronik

Kurzlich geschlossene Tabs
Kurzlich geschlossene Fenster

Chronik durchsuchen

/ Neueste Chronik l6schen...

Neueste Chronik

B Firefox-Datenschutzhinweis — Mozilla

5. Zeitraum auswahlen:
e Alles
e Mindestens beim Punkt ,,Cookies und Website-Daten” einen Haken setzen und

mit ,,Loschen” bestatigen.

Surf-Daten und Cookies loschen

Zeitraum: Alles ~  loschen

Alle ausgewahlten Elemente werden geldscht.

=N Diese Aktion kann nicht riickgangig gemacht
R werden.

Chronik

Lascht die Website- und Download-Chronik, gespeicherte
Formularinformationen und Suchanfragen

Cookies und Website-Daten (0 Bytes)

Kann Sie von Websites abmelden oder Warenkdrbe leeren

Temporare Dateien und Seiten im Cache (17,6 MB)

Léscht Elemente, die helfen, dass Websites schneller geladen
wearden

D Website-Einstellungen

Setzt lhre Berechtigungen und Website-Einstellungen auf die

urspringlichen Einstellungen zurlick
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Option 2: Chrome ®

1. Browser 6ffnen

2. Oben rechts auf das Symbol mit den drei Punkten klicken

w—, :

sk & offis.. €F g (}) o Google Chrome anpassen und einstellen

1. ,Browserdaten l6schen” klicken

Y

oo

i

x?»u-@?@

/

»

o

[ O]

& 0

Chrome ist veraltet.

Neuer Tab H®T
Neues Fenster N
Neues Inkognito-Fenster $HN
Doris Angemeldet >

Passworter und Autofill >

Verlauf >

Downloads L
Lesezeichen und Listen >

Tabgruppen >

Erweiterungen >

Browserdaten ldschen... SHE
Zoomen - 100% + HH
Drucken... 3P
Mit Google Lens suchen

Ubersetzen...

Suchen und bearbeiten >

Streamen, speichern und teilen >

Weitere Tools >

Hilfe >

Einstellungen 3,
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1. Im Reiter ,Erweitert” = ,Gesamte Zeit“ wahlen, bei nachstehenden Punkten ein

Hakchen machen und mit ,Daten 16schen” bestatigen:

Browserdaten ldschen

Grundlegend Erweitert

Zeitraum | Gesamte Zeit -

Browserverlauf

v
= 27 Eintrage (und weitere auf synchronisierten Geraten)
Downloadverlauf
Keine
Cookies und andere Websitedaten
23 Websites (Anmeldung in Google-Konto bleibt erhalen)
Bilder und Dateien im Cache
28,3 MB
Passwaorter und andere Anmeldedaten
[0 54 Passwirter (fiir offisy.at, mailchimp.com und 52 weitere,

synchronisiert)

Abbrechen Daten loschen
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Option 3: Safari

1. Browser offnen

2. Im Menu ganz oben links ,Safari“ = ,Einstellungen” wahlen:

@ B-CI° W Ablage Bearbeiten Darstellung Ver

Uber Safari
Safari-Erweiterungen ...

Einstellungen ...

Verlauf I6schen ...

Dienste

Safari ausblenden
Andere ausblenden X #H
Alle einblenden

3. Klicken Sie auf den Tab ,Erweitert” und beim Punkt ,,Meni Entwickler in der

Meniileiste anzeigen” ein Hakchen setzen und Fenster schlieRen:

‘® Erweitert

= J § Q= 0O @ |9

Aligemein Tabs Automatisch ausfilien Passworter Suchen Sicherheit Datenschutz Websites Erweiterunger] Erweitert

Intelligentes Suchfeld: Volistandige Adresse der W anzeigen
Bedienungshilfen: Keine Schrif] verwenden, die kieiner sind als
Uber Tatfllator jedes Objekt auf einer Webseite hervorheben

Uber jedes Objekt

Leseliste: Artikel automatisch zum Offlinelesen sichern

Internet-Plug-Ins: [ Plug-Ins zum Stromsparen stoppen

Style-Sheet:  Nichts ausgewahit

indardcodierung: Westeuropaisch (ISO Latin 1) B
xies: Einstellungen dndern

Meni  Entwickler” in der Menlileiste anzeigen
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4. Cache leeren:

‘ Safari Ablage Bearbeiten Darstellung Verlauf Lesezeichen Entwickler Fenster Hilfe

® e M Seite 6ffnen mit >

User-Agent >
1
g MacBook Air von Diana >
macOS 15.3.2

O ohne Titel
Service Workers >
Hintergrundinhalte fiir Weberweiterung >

Webinformationen einblenden
JavaScript-Konsole einblenden
Seitenquellitext einblenden
Seitenressourcen einblenden

Timeline-Aufnahme starten
Elementauswahl starten

Cache-Speicher leeren
Safari Technology Preview herunterladen

Einstellungen ,Entwickler” ...

Feature Flags ... |

Fiir Windows-Nutzer: Driicken Sie die Tastenkombination ,,Strg” + , Alt“ + ,E“.

SchlieRen Sie im Anschluss Safari und 6ffnen es wieder.
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Option 4: Internet Explorer e

1. Browser 6ffnen

2. Klicken Sie im Menu oben auf das Zahnrad.

3. ,Wahlen Sie anschlieBend ,Sicherheit” = , Browserverlauf |6schen” aus
4. Nur Cookies und Websitedatenverlauf anhaken, restliche Punkte nicht

5. Mit, OK” bestatigen.
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Option 5: Microsoft Edge

1. Browser 6ffnen

2. Im Meni oben rechts auf das Symbol mit den 3 Punkten klicken

yoffis.. & g

(7) offisy Info anforde...

¥z 3= *!b

Einstellungen und mehr (3#~,)
izt

3. Wahle im Meni , Browserdaten werden geléscht”:

W0

D 0BKQOS W

\

=
o

Neuer Tab
Neues Fenster

Neues InPrivate-Fenster
Zoomen — 100%

Favoriten
Sammlungen
Verlauf
Shopping
Downloads
Apps
Erweiterungen

Browser Essentials

Browserdaten werden geldscht...
Drucken...

Bildschirm teilen

(¥ Screenshot

&

&

Auf Seite suchen...

Weitere Tools

Einstellungen

Hilfe und Feedback
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4. Zeitraum auswahlen: ,Gesamte Zeit” und Hakchen setzen und mit ,Jetzt [6schen”

bestatigen:

Browserdaten léschen

Zeitbereich

| Gesamte Zeit ~

Browserverlauf
1 Element. Enthalt automatische Vervollstéandigungen
in der Adressleiste.

Downloadverlauf
Ohne

Von 4 Sites. Meldet Sie von den meisten Sites ab.

Cookies und andere Websitedaten

Zwischengespeicherte Bilder und Dateien
Es werden weniger als 13,9 MB freigegeben. Einige

5. Cache aktivieren

Hake ,,Zwischengespeicherte Bilder und Dateien” an. (Optional auch Cookies, Verlauf

usw.) und klicke auf ,Jetzt |6schen”.

TIPP: Wir empfehlen lhnen fiir die Nutzung unsere Produkte die Browser Safari, Firefox

oder Chrome. Diese stehen lhnen kostenlos zum Download im Internet bereit.
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